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CREDIT SOCIAL
DES FONCTIONNAIRES

LE CONTEXTE & C S F

Le Crédit Social des Fonctionnaires souhaitait
émerger au sein d’'un milieu ultra-concurrentiel,
aupreés de sa cible : les fonctionnaires.

LE BESOIN EXPRIME
Repenser 'univers de communication du groupe
CSF.



La réponse MBB :

Conception d’'un nouveau
territoire de marque

Création d’un storytelling autour d’une famille de
fonctionnaires, avec un traité « BD ».

Les différents protagonistes interviennent au gré
des campagnes en apportant un vrai fil rouge sur
toutes les communications CSF.

Mention trés bien
pour la satisfaction client
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La réponse MBB

Accompagnement sur un dISpOSItIf
360°, annuel

- Communication sur les points de contact avec la
cible (affiches, dépliants, flyers...).

- Campagnes de mailings promotionnels adresses.

- Campagne média (Affichage), a proximité
Des points de contact.

- Communication digitale : création de Vidéos Motion
design pour créer de l'affinité avec la cible.

- Communication Interne : accompagnement au
lancement de la nouvelle communication externe.
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La réponse MBB :

Création de contenus

Création de contenus pour une prise de parole
« affinitaire » avec la cible, et non promotionnelle.

Véritables moments d’émotions, ces 8 vidéos traitent du
quotidien des agents du service public :

Infirmiers, Magistrats, Gendarmes, Agents municipaux,
Policiers, Militaires, Pompiers....
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{ 3 Devenir propriétaire

et rester zen ?

Cest possible grice 3 CRESERA !
Vous avez on projet immobdier !
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Des taux toujours bas,

pour lviter toujours plus haut

Un taece bas, €'e12 un cole de erede mpoetsnt
«tha pomidiee demprunter phas pour scheter pas
frand «vou mueux vowk !

Un maitre zen & vos cdtés,
pour acheter en toute séréni

Choisi le Groupe CS5.c'erc aums bledficer de
agvement &'un conselior CRESERFI
3 chaque étipe de votre sehat

Votre conseder étude vorre pecys
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